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Die Zukunft der Notfallversorgung

Telemedizin birgt vielfaltige Wirtschaftlichkeitspotenziale
fiir Rettungsdienste und Krankenhéauser

W | Med-on@x

Projekttitel
Med-on-@ix

Projekt-/
Forschungstrager
Med-on-@ix wird mit
Mitteln des Bundes-
ministeriums fur Wirt-
schaft und Technologie
(BMWi) Uber den
Projekttrager Multi-
media im DLR geférdert.

Projektpartner
ZLW/IMA,
Universitatsklinikum
Aachen, P3 solutions,
Philips

Ihr Kontakt am FIR
Dipl.-Kfm. Eric NaB

Website
www.telenotarzt.de

Geftirdert durch:

@ Bundesministerium
fiir Wirtschaft
und Technologie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

.pf

Projekttréager im DLR
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Eine Implementierung des telemedizinischen Unterstitzungssystems fur den
Rettungsdienst ,Med-on-@ix" bietet auch fur den stationaren Bereich zahlreiche 6ko-
nomische Vorteile. So kénnen digital Ubermittelte Patientendaten zu medizinischen und
administrativen Zwecken gleichermaB3en genutzt werden. Hierdurch lassen sich nicht
nur Schnittstellenprobleme reduzieren, sondern auch kostenseitige Verbesserungen
far Krankenhauser erzielen. Dartber hinaus kénnen Kliniken durch den Betrieb von
Kompetenzcentern oder durch spezifische Vernetzung mit selbigen neue, komplemen-
tare, strategische Geschaftsfelder erschlieBen.

Ziel des Projekts ist die Entwicklung und
Evaluation eines telemedizinischen Unter-
stitzungssystems fur den Rettungsdienst zur
Steigerung der Effizienz bei der Behandlung
praklinischer Notfalle mit gleichzeitiger
Steigerung der Behandlungsqualitat. Dabei
werden durch mobilfunk- und medizin-
technische Lésungen Vitalparameter und
Monitoring-Kurven, weitere Messwerte,
Fotos und Video-Streams in Echtzeit vom
Einsatzort bzw. aus dem Notarztwagen
Ubertragen. Empfangen werden die Daten in
einer Telenotarzt-Zentrale, die mit besonders
qualifizierten Notarzten, den Telenotarzten,
besetzt ist. AuBerdem besteht eine konti-
nuierliche Sprechverbindung zwischen der
Einsatzstelle und dem Telenotarzt.

Entwicklungsstand

Seit Dezember 2009 ist ein Rettungswagen der
Berufsfeuerwehr Aachen - ausgestattet mit
der entwickelten Technologie — 40 Stunden pro
Woche als Notarztwagen im Einsatz. Hierbei ar-
beitet ein Notarzt im Fahrzeug und ein weiterer
steht als Telenotarzt zur Verfiigung. So kann das
System getestet und gleichzeitig eine qualitativ
hochwertige Patientenversorgung jederzeit
sichergestellt werden. Alle einsatzbezogenen
Daten werden bei Med-on-@ix elektronisch in
die Telenotarzt-Zentrale Ubermittelt und dort
ohne Medienbriche archiviert. Die so generierte
Datenmenge und -qualitat ermoglicht eine deut-
lich effektivere Evaluation von Notfalleinsatzen.
Bestehende Schwachstellen lassen sich so leich-
ter identifizieren und der Gesamtprozess kann
kontinuierlich verbessert werden.

Wirtschaftliche Aspekte

Wirtschaftlichkeitsanalysen belegen,
dass die Rentabilitdt von Med-on-@ix
mit zunehmender, flachendeckender
Verbreitung des Systems, insbesondere
aufgrund von GroéBenvorteilen, steigt.
Dementsprechend ist auch unter 6kono-

mischen Gesichtspunkten ein méglichst ho-
her Verbreitungsgrad anzustreben. Dartber
hinaus ergeben sich erhebliche Potenziale
aus der VerknUpfung von Rettungsdienst
und stationdrer Versorgung. So kdnnen
bereits wahrend des Einsatzes Uber die
Telenotarzt-Zentrale Patientendaten an die
spater aufnehmende Klinik weitergeleitet
und in das Krankenhausinformationssystem
Ubernommen werden. Dies reduziert ei-
nerseits die in der Praxis immer wieder
bemadngelten Schnittstellenprobleme zwi-
schen der praklinischen und der stationdren
Versorgung, die sich vor allem in Zeit- und
Informationsverlusten widerspiegeln, und
es entlastet das an der Einsatzstelle tatige
Personal [1]. Auf der anderen Seite kdn-
nen durch gezielte Informationsdisposition
im Krankenhaus bereits Vorbereitungen
fir die bevorstehende Aufnahme und
Weiterbehandlung getroffen werden.

DarUber hinaus besteht die Mdglichkeit, die
Ubermittelten Daten auch zu administrativen
Zwecken zu nutzen. Einige zur spateren
Abrechnung erforderliche Angaben mussen
bei der Aufnahme nicht neu erfasst wer-
den. So sind die Stammdaten des Patienten
(Name, Alter, Anschrift, Krankenkasse
etc.) bereits bei Ankunft im Krankenhaus
bekannt. Je nach Ausgestaltung des je-
weiligen Krankenhausinformationssystems
konnen weitere Eingaben im Rahmen der
durch die DRG-Tarifierung erforderlichen
Dokumentation direkt vorgenommen wer-
den. Handschriftliche Aufzeichnungen und
ihre nachtragliche Digitalisierung und die
damit verbundenen Informationsverluste
waren somit vermeidbar [2].

Eine derart optimierte Informationslogistik
wirkt sich somit nicht nur positiv auf die
Behandlungsqualitat aus, sondern tragt auch
zu erheblichen Effizienzverbesserungen bzw.
dringend nétigen Kosteneinddmmungen im
Gesundheitswesen bei.



Weitergehende Informationen inklusive eines
Beispielvideos zu Med-on-@ix sind auf der
Homepage des Projekts zu finden. 1
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