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  Demonstrationsfabrik Aachen 

 Industrial-Process-Mining für die digitale Wertstromanalyse 
 Industrial Process Mining for Digital Value Stream Mapping
 
Industrie 4.0 umfasst nicht nur hochautomatisierte Maschinen und High-End-Technologien,  
sondern auch eine große Menge Daten und die dazugehörigen IT-Systeme. Die DFA  
Demonstrationsfabrik Aachen GmbH bietet einen Raum, in dem die abstrakten Industrie- 
4.0-Konzepte im realen Betrieb umgesetzt und präsentiert werden. 

Industrie 4.0 not only comprises highly automated machines and high-end technologies,
but also a large amount of data and the associated IT systems. DFA Demonstrationsfabrik
Aachen GmbH offers a space where abstract Industrie 4.0 concepts are implemented and
presented in real-world operations.
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Digitale Services & neue Geschäftsmodelle für die Automobilbranche 
 Digital Services & New Business Models for the Automotive Industry

 
Digitale Services und Geschäftsmodelle rücken zunehmend in den Fokus vieler Unternehmen, um die kom-
plexer werdenden Bedürfnisse von Kunden zu befriedigen. Dieses Phänomen lässt sich in allen Branchen 
beobachten und spielt auch für die Zukunft der Automobilbranche eine wesentliche Rolle.
 

Digital services and business models are increasingly becoming a key focus of many companies in order to 
better satisfy the increasingly complex needs of customers. This phenomenon can be observed in all industries 
and also plays an essential role for the future of the automotive industry. 
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Aufgrund der immer stärker werdenden Integration 
des Anbieters in die Wertschöpfungsprozesse des 
Kunden ist die einzelne Betrachtung des Anbieter- 
bzw. Kundenunternehmens zukünftig nur noch we-
nig sinnvoll. Hierzu bedarf es eines neuen Ansatzes, 
der beide Parteien gleichermaßen berücksichtigt.

Due to the increasing integration of the supplier
into the value creation processes of the customer, 
the separate consideration of the supplier and 
customer company is not helpful anymore. A new 
approach is required that takes both parties  
simultaneously into account.

TuWAs

Zentrale Triebkräfte wie die Mobilitätswende, 
die Nachhaltigkeitswende, die Digitalisierung 
und eine dynamische Veränderung der   
Arbeitswelt führen zu einschneidenden, not-
wendigen Transformationsprozessen in der 
Automobilindustrie. 

Key drivers such as the mobility transformation, the 
sustainability transformation, digitalization, 
and dynamic changes in the world of work 
are leading to dramatic, but inevitable  
transformation processes in the automotive 
industry. 
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LIMo: 

Der LIMo-Navigator
Ein Self-Assessment-Tool für die Gestaltung 
individueller Weiterbildung in Unternehmen
Die Transformationsprozesse im Zuge der Digitalisierung und der erfolgreiche Wandel zur 
Industrie 4.0 stellen Unternehmen und ihre Beschäftigten auch in Bezug auf die Weiter- 
bildung vor große Herausforderungen. Für einen erfolgreichen digitalen Wandel ist kon-
tinuierliches und lebenslanges Lernen einer der grundlegenden Bausteine. Allerdings  
erschwert unter anderem die Intransparenz des Weiterbildungsmarktes das Zusammen- 
stellen von beispielsweise individualisierten Angeboten. Im Verbundprojekt ‚Learning 
Journey. Individuell. Informell. Mobil‘ (‚LIMo‘), welches durch das Bundesministerium für 
Bildung und Forschung (BMBF) gefördert und durch das Bundesinstitut für Berufsbildung 
(BIBB) betreut wird, wird ein Selbstbewertungs-Tool für Unternehmen entstehen, das 
hierfür direkt eine Lösung anbietet. Der „LIMo-Navigator“ fragt die benötigten Kompe-
tenzen ab und überprüft den aktuellen Stand der Weiterbildung sowie die Lernkultur im 
Unternehmen. Ziel ist es, Entwicklungsbedarfe aufzudecken und darauf basierend einen 
individuellen, auf das Unternehmen abgestimmten Kompetenzkatalog vorzuschlagen. 
Der LIMo-Navigator extrahiert in kurzer Bearbeitungszeit den individuellen Reifegrad  
eines Unternehmens in Bezug auf dessen Weiterbildungspotenziale. Dadurch soll die  
Gestaltung individueller Weiterbildung im Unternehmen erleichtert werden.    >

LIMo: 

The LIMo Navigator
A Self-assessment Tool for the Design of Tailored 
Continuing Education Offerings in Companies

Transformation processes in the course of digitalization and the transition to Industrie 4.0 
pose major challenges for companies and their employees, including in terms of continuing 
education. Continuous and lifelong learning is one of the fundamental building blocks for 
a successful digital transformation. However, the lack of transparency in the professional 
training market makes it difficult to put together individualized course programs, for example. 
In the project ‘Learning Journey: Individual. Informal. Mobile.’ (‘LIMo’), which receives funding 
from the German Federal Ministry of Education and Research (BMBF) and is supervised by 
the Federal Institute for Vocational Education and Training (BIBB), a self-assessment tool for 
companies will be developed that offers a direct solution to this problem. The LIMo Navigator 
queries a company’s required skills and competencies and reviews the current status of the 
company’s continuing education initiatives and its learning culture. The aim is to identify 
development needs and, on this basis, to propose a skills catalog specifically tailored to the 
company. After a short processing time, the LIMo Navigator determines the maturity level of 
the company with regard to its continuing education and training activities. This is intended to 
facilitate the design of targeted professional education offerings in the company.   >
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Zunehmend werden digitale Lernplattformen genutzt 
und Trainings finden nicht mehr ausschließlich vor Ort, 
sondern auch online als E-Learnings statt. Jedoch ist 

das Angebot digitaler Weiterbildungsmaßnahmen groß und 
der Weiterbildungsmarkt intransparent1. Das technologiege-
stützte, selbstgesteuerte Lernen gewinnt an Bedeutung. Es ist 
wichtig, das Lernen einerseits arbeitsnäher, andererseits indi-
vidualisierter zu gestalten. Dadurch wird es nicht nur effizien-
ter für Unternehmen nutzbar, es steigert auch die Motivation 
der Beschäftigten als Lernende2. 

Dieser Gestaltung von Weiterbildung und Lernen ist das Ver-
bundprojekt ‚Learning Journey. Individuell. Informell. Mobil‘ 
(‚LIMo‘) gewidmet. Ziel des Projekts ist es, das Lernen indivi-
duell, mobil und zeitunabhängig in den Arbeitsalltag zu inte-
grieren. Mithilfe einer gezielten Anwendung von Künstlicher 
Intelligenz (KI) sollen anhand einer Learner-Journey (s.  
Figure 1) individuelle Lernpfade für unterschiedliche Lernty-
pen generiert werden. Die Weiterentwicklung der deutschen 
Open-Source-Lernplattform ILIAS leistet dabei einen entschei-
denden Beitrag, Weiterbildungsangebote zu personalisieren 
und somit das Lernen mobil in das tägliche Arbeitsumfeld  
integrieren zu können. 

Darüber hinaus wird der Selbstlernkompetenz und dem infor-
mellen Lernen große Bedeutung beigemessen. Beschäftigte 
lernen nicht nur in formell festgelegten Lernkontexten, son-
dern auch außerhalb davon im Prozess ihrer Arbeit. Der infor-
melle Kompetenzerwerb geschieht zwar bewusst, aber nicht 
linear. So lernen Beschäftigte beispielsweise aus Diskussionen, 
die sie mit ihren Führungskräften führen, durch Feedback oder 

Increasingly, companies make use of digital learning platforms, 
and training courses are no longer held exclusively in person 
on site, but also online via e-learning formats. However, 

there is a wide range of digital training offerings, and the 
training market is anything but transparent.1  Today, technology-
supported, self-directed learning is gaining in importance. It is 
essential to make learning both more work-oriented and more 
individualized . This not only makes it more efficient and useful 
for companies, but also increases the motivation of employees 
as learners.2 

The project ‘Learning Journey. Individual. Informal. Mobile.’ 
(LIMo) is dedicated to enhancing training and learning in 
companies. The aim of the project is to integrate learning into 
everyday working life – tailored, mobile, and flexible in terms 
of time. With the help of artificial intelligence (AI), individual 
learning paths for different learning types are to be generated, 
resulting in individual learner journeys  (see Figure 1). The further 
development of the German open-source learning platform 
ILIAS makes a key contribution to personalizing continuing 
education offerings and integrating them into the daily work 
environment in a mobile way. 

Furthermore, great importance is attached to self-learning 
skills and informal learning. Employees learn not only in 
formally defined learning contexts, but also outside of them 
through everyday work activities. Though informal skills 
acquisition happens consciously, it does not take place in a 
linear fashion. For example, employees learn from discussions 
they have with their managers, by receiving feedback, or by 
solving problems on their own. To successfully integrate 

1 s. Schiersmann 2000, S. 18; Egetenmeyer et al. 2020, S. 24 – 33 
2 s. Kittel et al. 2021, S. 157 – 177

Figure 1: Learner journey

1 Schiersmann 2000, p. 18; Egetenmeyer et al. 2020, pp. 24 – 33 
2 Kittel et al. 2021, pp. 157 – 177
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Figure 2: LIMo navigator factor model 

dadurch, dass sie Probleme selbständig lösen können. Um die-
ses informell erlernte Wissen erfolgreich zu integrieren, ist es 
wichtig, ein Bewusstsein dafür zu schaffen3. Sowohl um die-
ses Bewusstsein für informelles Wissen zu berücksichtigen als 
auch um einen Überblick über den Weiterbildungsmarkt zu ge-
ben, wird im Rahmen von ‚LIMo‘ ein Selbstbewertungs-Tool, 
der „LIMo-Navigator“, entwickelt. 

Mithilfe eines Strukturgleichungsmodells werden fünf Dimen-
sionen in Anlehnung an das Faktorenmodell von Egloffstein4 

herausgearbeitet, innerhalb derer das Unternehmen individuell 
verortet wird. Einbezogen werden beispielsweise die Lernkultur 
und Führung in der Dimension Organisation. Weitere Dimensio-
nen sind der Weiterbildungsinhalt, die Technik, das Individuum 
und die Nachhaltigkeit, mithilfe derer die Weiterbildungspoten-
ziale des Unternehmens identifiziert werden (s. Figure 2). 

In der Dimension Weiterbildungsinhalt bedarf es zunächst 
einer detaillierten Analyse zukünftig relevanter Kompe-
tenzen der Beschäftigten. Im Verbundprojekt „Lernen in 
der digitalisierten Arbeitswelt“ (LidA), welches durch das  
Bundesministerium für Bildung und Forschung (BMBF) gefördert 
und vom Projektträger Karlsruhe (PTKA) betreut wurde, wurde 

3  s.  Tannenbaum et al. 2010, S. 303–332; Tannenbaum u.  
   Wolfson 2022, S. 391 – 414; Cerasoli et al. 2018, S. 203 – 230;  
   Eraut 2004, S. 247 – 273; Jeong et al. 2018, S. 128 – 152  
4 s. Egloffstein et al. 2019, S. 34

this informally learned knowledge, it is important to raise 
awareness for it.3  Both to create this awareness of informal 
knowledge and to provide an overview of the continuing 
education market, a self-assessment tool, the LIMo-
Navigator, is being developed as part of the LIMo project.

With the help of a structural equation model, five dimensions 
based on Egloffstein’s4 factor model were worked out 
which help to assess a company’s position in terms of its 
continuing education activities. For example, learning culture 
and leadership are included in the dimension of organization. 
Further dimensions are training content, the technology used, 
the individual, and sustainability, all of which are used to identify 
the potential and opportunities of the company in terms of 
continuing education and training (see Figure 2). 

The dimension of training content requires a detailed 
analysis of future-relevant employee skills. In the project 
“Learning in the Digitalized World of Work” (LidA), which 
received funding from the German Federal Ministry of 
Education and Research (BMBF) and was supervised by the  
Karlsruhe Project Management Agency (PTKA), the question 
was addressed as to which skills are important for 

3  Tannenbaum et al. 2010, pp. 303 – 332; Tannenbaum u.  
   Wolfson 2022, p. 391 – 414; Cerasoli et al. 2018, pp. 203 – 230;  
   Eraut 2004, p. 247 – 273; Jeong et al. 2018, pp. 128 – 152  
4  Egloffstein et al. 2019, p. 34
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Figure 3: LidA competence model

die Frage beantwortet, welche Kompetenzen für die erfolg- 
reiche Gestaltung des digitalen Wandels von Bedeutung sind. 
Im Rahmen von ‚LidA‘ wurde ein Kompetenzkatalog entwickelt, 
der nach den Kategorien Wissen, Handeln und Kommunizieren 
sowie Interagieren unterscheidet (s. Figure 3)5.  Der LIMo- 
Navigator fragt diese Kompetenzen ab.

Zudem wird der aktuelle Stand der Weiterbildung im Unterneh-
men erfasst. Häufig ist dieser abhängig von der Unternehmens-
größe. Kleinere Unternehmen nutzen beispielsweise seltener 
eine digitale Lernplattform. Hinzu kommt, dass kleinere Unter-
nehmen häufig keine formale Verantwortlichkeit für die Per-
sonalentwicklung festlegen bzw. die organisationale Veranke-
rung der Personalentwicklung im eigenen Unternehmen nicht 
stattfindet. Eine weitere Herausforderung vieler Unternehmen 
besteht darin, die Balance zwischen digitalen und analogen Wei-
terbildungsformaten zu finden. Darüber hinaus ist es vor allem 
für Fachkräfte schwierig, die Qualität einzelner Weiterbildungs-
angebote zu erkennen und für die Beschäftigten sichtbar zu 
machen. Hinzu kommen Vorbehalte gegenüber digitalen Lern-
formen, wie z. B. den Web-based Trainings (WBS). Zahlreiche 
Angebote und Möglichkeiten erschweren zusätzlich die Ent-
scheidung für das passende Weiterbildungsangebot. Viele Un-
ternehmen wünschen sich für diese Entscheidungen Klarheit6. 

Auf Basis des Ausprägungsgrads, den ein Unternehmen in einer 
der Dimensionen aufweist, erfolgt seine Zuordnung für jede die-
ser Dimensionen in einem der fünf definierten Reifegrade. Der 
niedrigste Reifegrad ist dadurch definiert, dass sich das Unter-
nehmen bisher nicht mit dem Thema Weiterbildung beschäf-
tigt hat, aber Veränderungsbereitschaft vorhanden ist. Dem 
höchsten Reifegrad wird ein Unternehmen zugeordnet, wenn 

5 s. Kittel et al. 2021, S. 157 – 177
6 s. Bredenkötter u. Lummer 2022, S. 7 – 49

successfully implementing digital transformation. As part 
of LidA, a skills catalog was developed that differentiates 
between the following categories: knowledge; acting and 
communicating; and interacting (see Figure 3).5 The LIMo 
Navigator surveys these skills.

In addition, the current state of continuing education and 
training in the company is determined, which often depends on 
the size of the company. Smaller companies, for example, are 
less likely to use a digital learning platform. In addition, smaller 
companies often do not formally define responsibility for staff 
development; or staff development is not organizationally 
anchored within the company. Another challenge many 
companies face is finding a balance between digital and in-
person training formats. Furthermore, it is difficult, especially 
for managers, to assess the quality of individual continuing 
education offerings and make them visible to employees. Also, 
there are reservations about digital forms of learning, such 
as web-based training (WBS). Numerous offers and options 
make it even more difficult to choose the right continuing 
education offering. Many companies want to have a solid 
basis for making these decisions.6 

Based on the degree of proficiency shown by a company in a 
specific dimension, it is assigned to one of the five defined 
maturity levels for this dimension. Companies categorized 
in the lowest maturity level have no continuing education 
offerings in place, but are willing to offer them in future. A 
company is assigned to the highest maturity level if digital 
and in-person training formats are well-integrated and used 
in a targeted manner; learning culture is an integral part of 
corporate culture; and the company is aware of and promotes 

5 Kittel et al. 2021, pp. 157 – 177
6 Bredenkötter u. Lummer 2022, pp. 7 – 49
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digitale und analoge Weiterbildungsformate zielgerichtet ein-
gesetzt werden und miteinander verzahnt sind, Weiterbildung 
und Lernkultur ein fester Bestandteil der Unternehmenskultur 
sind, Bewusstsein für informelles Lernen vorhanden ist und dies 
auch gefördert wird. Basierend darauf werden Entwicklungs-
bedarfe herausgearbeitet, Potenziale aufgedeckt und ein indi-
vidueller Kompetenzkatalog vorgeschlagen. Dieser ist genau 
auf die Bedürfnisse des Unternehmens abgestimmt. Konkrete 
Handlungsempfehlungen bieten die richtige Lösung des iden-
tifizierten Entwicklungsbedarfs und helfen dem Unternehmen, 
den Weg zu individueller und bedarfsgerechter Weiterbildung 
einzuschlagen und ihre individuellen Potenziale auszuschöpfen. 
Dies ermöglicht, Beschäftigte auf die Anforderungen der Ar-
beitswelt vorzubereiten und im digitalen Wandel wettbewerbs-
fähig zu bleiben.
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informal learning. Based on the classification along the five 
dimensions, development needs and opportunities are 
identified and a skills catalog specifically tailored to the needs 
of the company is developed. Concrete recommendations for 
action offer solutions to the identified development needs and 
help the company to adopt tailored and needs-based education 
and training and thus to fully exploit the potential continuing 
education offers. This empowers employees to be prepared for 
the demands of the working world and to remain competitive 
in times of digital transformation.
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